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Derfor fejler du som leder

Siger ét og gor noget andet, flad for energi og kan ikke samarbejde. Det er bare tre af de ti hyppigste
mangler, der bidrager til leder-fiasko ifelge undersogelse i Harvard Business Review. Vil du blive
klogere pa, om du er pa katastrofekurs, sa skal du bade se pa, hvilken type leder du er, og hvilken du
ikke er.
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L edelsesradgiverne Jack Zenger og Joseph Folkman har foretaget en undersggelse af 30.000 lederes
adfaerd for at kortlaegge de karaktertraek der definerer de darligste ledere.

Undersggelsen finder frem til og opstiller de ti hyppigste karaktertraek eller mangler, der bidrager til, at du vil
blive opfattet som en darlig leder. Otte ud af de ti karaktertraek, som Zenger og Folkman har fundet frem til,
stammer fra det ledere ikke gar. Og selv om det mest indlysende darlige karaktertraek kunne synes at veere
darlig opfaersel, er det mangel pa energi og entusiasme som kommer ind pa en farsteplads.

Passivitet kan vaere svaer at se bade i andre og i os selv. Og der er ikke noget eksplicit, der henleder
opmaerksomheden pa passivitet. Problemet er, at den ofte kun kan observeres efter ugers og maneders
samarbejde. Det betyder, at hvis du er en af de fa uheldige, der er pa katastrofekurs, kan du veere pa rejse
uden nogen antydning af, at noget er galt. Derfor rader forskerne Zenger og Folkman til, at du som leder
ikke kun overvejer, hvilken slags leder du er, men ogsa hvilken slags, du ikke er.
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Her er listen i prioriteret reekkefglge - fra mest til mindst fatal:

1. Mangel pa energi og entusiasme
Undersggelsens hyppigste beskrivelse af darlige ledere er, at de er "uengagerede" og "passive". Dette var
det mest udtalte problem.

2. Accept af middelmadige resultater
De darligste ledere opstiller ikke ambitigse mal. Ved at lade medarbejderne slippe af sted med at udfgre
mindre arbejde end deres kolleger, kommer lederne utilsigtet til at tilskynde middelmadige resultater.

3. Mangel pa klare visioner og retning

Darlige ledere har et uklart syn pa fremtiden, de ved ikke preecist i hvilken retning, de skal ga, og de er (ikke
overraskende) uvillige til at kommunikere om fremtiden. P4 den made efterlader de deres ansatte uden
nogen klar vej at fglge.

4. Manglende evne til samarbejde og til at vaere en holdspiller

Darlige ledere undgar deres lederkollegaer, de handler selvsteendigt, og undlader at udvikle positive
relationer med kolleger. De veerste af dem ser arbejdet som en konkurrence, og deres kolleger som
modstandere.

5. Fejler i 'walk the talk’- siger ét og gor noget andet

At sige én ting og gere noget andet er den hurtigste made at miste dine kollegers og medarbejderes tillid.
De veerste syndere her udgar ogsa en bredere trussel som darlige rollemodeller — de skaber simpelthen
risiko for, at organisationen degenererer, hvis medarbejderne bliver smittet og begynder at efterligne
lederens opfarsel.

6. Fejler i forhold til at udbedre og lzere af fejl

Arrogance og selvtilfredshed hos darlige ledere, kombineret med at de stiger i graderne, far lederne til at na
den farlige konklusion, at de har naet et tidspunkt i deres karriere, hvor udvikling ikke leengere er ngdvendig.
Teet forbundet med denne mangel pa selvindsigt er manglende evne til at lzere af fejl, der far disse ledere til
at gentage de samme fejl igen og igen.

7. Manglende evne til at lede forandringer eller innovere pa grund af modstand mod nye ideer
Det kan bade veere mangel pa fantasi eller et alt for fastlast mind-set, der er skyld i denne mangel. Som
regel kommer den til udtryk ved, at lederne undlader at tage imod forslag fra kollegaer og medarbejdere.

8. Manglende udvikling af andre

Ledere, der ikke hjeelper deres medarbejdere med at udvikle sig, og som ikke ser sig selv som treenere
eller mentorer, vil meget sandsynligt mislykkes. Primaert fordi de fokuserer pa sig selv og ikke pa langsigtet
succes for deres medarbejdere eller den afdeling, de er ledere af.

9. Mangel pa sociale kompetencer

Der er ledere der er uforskammede, grove, raber, taler ned og forklejner, enten som bevidst strategi eller ud
af bondsk ufglsomhed. Men manglen pa sociale kompetencer kommer ofte ogsa til udtryk i ting, de darlige
ledere ikke gar. S& som ikke at lytte, ikke at stille gode spargsmal, ikke at reekke ud efter andres holdninger,
og ikke at rose eller pa anden made styrke god opfersel og succes.



10. Darlig demmekraft leder til darlige beslutninger
Laengst nede pa listen er de ledere, som har darlig demmekraft og derfor fgrer tropperne ud over klippen,
fordi de traeffer de forkerte beslutninger.

Artiklen er frit oversat og redigeret fra Harvard Business Review
(http://blogs.hbr.org/cs/2012/08/are_you_sure_youre_not_a_bad_b.html) .

Lzaes ogsa:

Ledere der lykkes

Succesfulde ledere i sundhedsvaesenet

Kodeks for god ledelse

Veeksthus for Ledelse <+« Weidekampsgade 10, 2300 Kgbenhavn S + 2243 11 00 * info@lederweb.dk <« Cookiepolitik



http://blogs.hbr.org/cs/2012/08/are_you_sure_youre_not_a_bad_b.html
https://lederweb.awave.host/udgivelser/ledere-der-lykkes/
https://lederweb.awave.host/udgivelser/succesfulde-ledere-i-sygehusvaesenet/
https://lederweb.awave.host/udgivelser/kodeks-for-god-ledelse/
https://www.google.dk/maps/place/Weidekampsgade+10,+2300+K%C3%B8benhavn,+%D0%94%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F/55.6677,12.5799153,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x46525340276f1f91:0x3ff4072c88958d1d!8m2!3d55.6677!4d12.582104
tel:+4522431100
mailto:info@lederweb.dk
https://lederweb.awave.host/om-vaeksthuset/om-lederweb/om-brug-af-cookies-og-persondata

