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Modeformen skal gentaenkes hver gang

Mgader kan vaere inspirerende eller irriterende — eller i varste fald ligegyldige. Men faktum er, at vi
holder rigtig mange af dem. Mader kraever en bevidst indsats for at lykkes. Fa en guide til hvordan du
far luget ud i de veerste modedrabere og skaber en effektiv madekultur.
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M agdet er som en pumpe med en defekt ventil. Det kan pumpe energi i en proces eller suge energien
ud af den. Som madeleder er det din opgave at reparere ventilen pa pumpen, sa hvert eneste magde
efterlader deltagerne fyldt med energi og ga-pa-mod. Det er i hvert fald idealet. Men virkeligheden er ofte
en anden sag, nar rutinen tager over.

Magader er bare noget vi ”skal”

Problemet med mgader er, at vi har en tendens til at se dem som ngdvendige onder i stedet for muligheder.
Mgder kan i bedste fald fungere som en dynamo for organisationen, der sender strgm ud i alle dele af
organisationen; hvad enten der er tale om et fast statusmade eller et presserende beslutningsmade. |
stedet for at teenke, at mgder tager tid fra vigtige arbejdsopgaver, geelder det om at se mgdet som en
mulighed for at fa resultater ud i livet og tilfere medarbejderne energi. Det betyder, at du pa kort sigt skal
bruge mere tid pa forberedelse og opfelgning.

Rutine og kaos er mgdedraberne

Rutinen ser vi i de mader, hvor dagordnen kopieres fra gang til gang, og deltagerne helst vil vaere alle andre
steder. Kaoset ser vi i det spontane eller ekstraordinaere mgde, hvor ingen kan forudsige, hvor mgdet ender
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og alle er uforberedte. Begge dele skyldes, at hverken mgdelederen eller mgdedeltagerne tager ansvar for
mgdet. Ofte ved deltagerne ikke, hvorfor de overhovedet skal deltage, eller hvad det preecis er, der skal
drgftes eller besluttes.

Husk pa at madet starter la&enge inden, at deltagerne traeder ind af deren, hvor dagsorden og
indkaldelse seetter madet i gang og forst afsluttes, nar referatet ligger klart.

Mgdekulturen afspejler organisationen

Det synes maske besveerligt at vaere kreativ og skulle gentaenke madeformen hver gang. Men madekulturen
i din organisation defineres af, hvordan | gar tingene, og hvis organisationen er praeget af tunge rutiner eller
tingene sejler, er madekulturen et godt sted at starte hovedrenggringen. Pa lang sigt sparer | tid, fordi
mgaderne forenkles, og der renses ud i overfladige aktiviteter. | sparer ogsa ressourcer, fordi mgderne
fokuseres. Nogle medarbejdere fritages for irrelevante mgder, tidsplaner bliver nemmere at overholde, og
maderne inspirerer og motiverer i stedet for at dreene energien ud af medarbejderne, idéerne og i sidste
ende organisationen.

3 trin til hvordan du starter, holder moadet og folger det helt til dors



1) For modet

Et made er ligesom en hvilken som helst anden kritisk handling; det skal planlaegges. Ved at planleegge
meadet inden du overhovedet skriver indkaldelsen, sparer du ikke bare din egen tid men i sidste ende
ogsa deltagernes tid og dermed organisationens tid.

Fa et mere effektivt mgde ved:

1. Lav et mgdeopleeg — m@gdeopleegget er ikke en dagsorden eller en indkaldelse, men dit arbejdspapir.

2. Skriv ned hvilken situation der ligger til grund for madet, hvad slutformalet er og tag aktivt stilling til,
hvem deltagerne bgr veere.

3. Teenk over rammerne for mgdet: Hvor skal det foregd, og hvilket materiale skal deltagerne kende?
Hvilken tilgang vil du benytte? Det er fristende at holde sig til faste rammer og metoder, men nar du
genteenker mgdeformen, tvinger du dig selv til at reflektere over, hvad det er mgdet egentlig handler
om, og hvad der er ngdvendigt for at na malet. Genteenkningen er ikke forandring for forandringens
skyld men en metode, der skal laere dig at bruge tiden og ressourcerne til at skabe energi fremfor
inerti.

4. Skriv en motiverende mgdeindkaldelse — Intet er mere draebende end at se den samme dagsorden
dumpe ind i mailbakken gang efter gang, og intet er mere demotiverende end at dukke op til et mgde
uden at vide preecis, hvorfor du er der — eller opdage at du lige sa godt kunne have lavet noget andet
og mere relevant. Lad veere med at bruge den skabelon du har liggende i skuffen og bare udskifte
datoen. Tag stilling til hvordan du praesenterer emnet pa en made, der skaber nysgerrighed og
interesse, sorg for at skabe faelles forventninger og lad veer med at invitere folk, der lige sa godt kan
ngjes med et referat.

2) Under modet

Her geelder det om at treede i karakter som mgdeleder. Ordet "status" har ofte en negativ klang af
diktatorisk selvtilstraekkelighed, men som mgdeleder er det dit job at bruge din status til at fare madet
frem til et resultat.

Det betyder ikke, at du skal tromle henover alle andre, men at du skal bruge din status positivt til at fa det
bedste frem i deltagerne: Tag styringen hvis tingene gar i hardknude (hgj status), vaer aben og spergende
(middel status) eller Izen dig tilbage og lyt hvis diskussionen gar godt (lav status).

Husk pa at du som madeleder ofte selv vaekker modvilje hos deltagerne ved for eksempel at bruge din
status negativt og veere for dominerende eller for slap.



3) Efter modet

Et godt referat kan i mange tilfaelde ggre et middelmadigt mgade til et godt made eller omvendt; et godt
made kan saboteres af et darligt referat. Referentens opgave er ikke bare at dokumentere resultatet af et
made, men at viderefgre energien fra det vellykkede mgde.

Referatet skal ikke tilpasses en skabelon, men tilpasses det mgde der er blevet holdt og den kontekst
det skal bruges i. Om det for eksempel er et kort beslutningsreferat eller et mere fyldestgarende

genforteellingsreferat betyder intet, sa leenge det understgtter resultatet af madet og ikke underminerer
det.

Lzaes mere pa Lederweb om mgder:
Stram op pa mgdekulturen og fa starre effektivitet og arbejdsglaede
Effektiv mgdeledelse

7 bud til mere effektive ma@der
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