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Nar lederen er langt vak

Nar du er leder pa distance, er udfordringen at vaere synlig, selvom du ikke er fysisk tilstede. For
faktum er, at du ikke kan vare der, hver gang dine medarbejdere kunne gnske sig det. Las her,
hvordan du far dine ledestjerner til at blive hangende, efter du er gaet.
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lere og flere lederes virkelighed er, at de ikke ser deres medarbejdere hver dag. Det giver en raekke

udfordringer. En af de stgrste handler om, hvordan dine medarbejdere bliver ved med at falge
organisationens vision og mal, selvom du ikke er der fysisk. Det kraever, at du er klar i din kommunikation
med og til medarbejderne.

Dine budskaber skal traenge igennem og blive retningsgivende i medarbejdernes dagligdag, ogsa nar de
interagerer med hinanden pa distancen uden din viden og deltagelse. Her far du fire gode rad til, hvordan du
ger det.
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1. Gor det tydeligt, hvorfor dine medarbejdere gor en forskel

Det er vigtigt at vide for dine medarbejdere, hvad formalet med at ga pa arbejde er. Laver de mad pa et
plejehjem, eller skaber de livskvalitet for mennesker i livets sidste fase?

Formal og visioner mister let deres gennemslagskraft, nar du som leder ikke er der til at italesaette dem
dagligt. For at undga det ma du sikre dig, at alle medarbejderne fgler ejerskab overfor bade formal og
vision. Sadan ggr du:

* Formidl organisationens formal, visioner, strategier og mal ofte

« Udtryk dine klare forventninger til bidrag og malbare resultater

* Involvér dine medarbejdere i beslutninger, der vedrgrer deres arbejde

* Opsgg ideer og synspunkter fra alle dine medarbejdere

* Brug organisationens formal og kerneveerdier, nar du vejleder medarbejderne omkring planleegning,
beslutninger og handlinger

2. Synligger de usynlige bidrag

Medarbejdere, som ledes pa distancen, kan indimellem fgle, at de 'forsvinder’. De kan tvivle pa, om
deres indsats er synlig overfor resten af organisationen og for dig som leder. Derfor er det vigtigt, at du
ger de 'usynlige’ bidrag sa synlige som muligt. Medarbejderne har brug for at vide, hvordan den enkeltes
rolle og opgaver bidrager direkte til at opfylde organisationens mal. Og de har brug for at vide, at du
stgtter dem i at gore deres resultater synlige i organisationen. Sa derfor:

« Tal med den enkelte medarbejder eller det enkelte team om, hvilke output der skal leveres, hvornar og
i hvilken form

* Forteel medarbejderne, hvordan organisationen og medarbejderne er afhaengige af hinanden, og
hvordan medarbejderne bidrager til feellesskabet



3. Gor jeres mal tydelige

Tydelige mal gar dine medarbejdere og teams i stand til bedre at rade pa egen hand i trad med
organisationens strategi. En made at gare det pa er ved at lave et malskema, der ger medarbejderen
eller teamet ansvarlig for, at malene nas.

Malskemaet skal besvare: Hvilke ansvarsomrader har jeg/vi? Hvem er ansvarlig? Hvem hjeelper? Hvordan
hjeelper jeg/vi? De spgrgsmal fordrer nye spgrgsmal, som: Hvad er malepunkterne? Hvem maler? Og
hvem falger op?

Du flytter med andre ord ansvaret fra den traditionelle lederrolle til medlemmerne af teamet, som bliver i
stand til at stgtte og hjeelpe hinanden, uden du er der hele tiden.

Din opgave som leder er at inspirere medarbejderne til at na og overga forventningerne for deres egen
ydeevne samt at sikre, at de har de veerktgjer og feerdigheder, der er ngdvendige.

4. Kend din medarbejder

Nar du er leder pa distancen, er du ogsa leder for selvledende medarbejdere. Hvis du tidligere har haft
en rolle som "alvidende autoritet”, dvs. hvis du har vaeret dén, som medarbejderne er gaet til for at fa
svar, sa skal du laegge den rolle fra dig og i stedet komme teettere pa den enkelte medarbejders behov
for ledelse. Du skal veere ressourceperson og hjeelper for medarbejderen. Sa derfor:

» Fokuser pa, hvornar der er behov for stgtte, og hvornar du skal holde dig helt i baggrunden
* Erkend, at du ikke har al den viden, der skal til, og hent den hos dine medarbejdere

Artiklen er baseret pa bogen: "Lederskab pa distancen — Nar du ikke ser dine medarbejdere dagligt” af
Anne Birgitte Lindholm. Laes mere om den her

Laes mere

Veaeksthus for L edelses publikation "Naerveerende ledelse pa afstand"
Ingen selvledelse uden ledelse

Ledere skal opbygge tillid pa afstand

Veeksthus for Ledelses publikation: Innovation i hverdagen
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