VAKSTHUS
FOR
LEDELSE

Om at blive og vaere leder

At blive forfremmet fra medarbejder til leder er for de fleste et skridt ind i en helt anden verden. Mange
nye ledere erfarer hurtigt, at ét er at have faet dirigentstokken — noget andet er at fa orkesteret til at
holde takten. Det kraever en god relationel forstaelse for at kunne tilretteleegge processer og sikre
folgeskab.

D e fleste ledere bliver ogsa overrasket over, hvor meget af deres tid der gar med personaleledelse. Og
selvom man nu er blevet leder, er man ogsa stadig en del af driften. Det gaelder om at finde den
rigtige balance mellem naerhed og afstand til driften.

Hvis du lige er startet i dit ferste lederjob, har vi her samlet en raekke artikler og veerktgjer, der kan klaede dig
pa til din nye rolle.

Hvad finder du i denne sektion?

Skal vi sammenfatte hele denne sektions indhold i et par enkelte seetninger, sa er fokus pa, hvordan du
bedst leder processer og mennesker uden at ga pa kompromis med de personlige relationer, der er alfa og
omega for at lykkes som leder. Vi klaeder dig ogsa pa til at tage lederrollen pa dig — det kreever nemlig ofte
noget tilveenning, nar ens kollegaer pludselig bliver ens medarbejdere.

Mgd en leder: Kristina Koralage


https://lederweb.awave.host/

Kristina Koralage er leder. Helt specifikt er hun afdelingsleder i en bgrnehave i Solrgd Kommune. Hun er en
relativt ung og ny leder, sa hendes erfaringer og refleksioner er dugfriske.

Se alle videoer med Kristina her

» Hvorfor blev du leder?

» Hvad har overrasket dig mest som leder?

» Hvad er det sveereste ved at veere leder?

» Hvilke relationer eendrede sig, da du blev leder?

» Hvilke fejl har du begaet som leder, og hvad har du lsert af dem?

» Hvad er det vigtigste, du har leert som leder?

» Hvilket rad ville du give dit unge jeq?

Artikler

Det skal du kunne

Lad det veere sagt med det samme: Man bliver aldrig feerdig med at lzere at veere leder. Men her har vi

samlet fem artikler, der alle tager fat i nogle af de mest grundlzeggende kompetencer, den nye leder skal
mestre.

Relationel forstaelse

Relationel forstaelse deekker over evnen til at opfange stemninger og behov hos fandre - ogsa nar de
ikke bliver udtrykt klart og tydeligt. Vi kan udtrykke betydningen af denne kompetence med en ofte
overset, men meget vigtig kendsgerning: Relationen er vigtigere end sagen. Bliv klogere pa dine
relationelle kompetencer her: Sadan styrker du din relationelle forstaelse

Faglig indsigt og udsyn


https://www.youtube.com/playlist?list=PL_neP5NgT0IVY-1eTVbyZ4DPRnbEqlMsm
https://youtu.be/cK1h2Xm9q-4?list=PL_neP5NgT0IVY-1eTVbyZ4DPRnbEqlMsm
https://youtu.be/iEOJ3YCSC7E?list=PL_neP5NgT0IVY-1eTVbyZ4DPRnbEqlMsm
https://youtu.be/B3HkN98ZUGg?list=PL_neP5NgT0IVY-1eTVbyZ4DPRnbEqlMsm
https://youtu.be/6XIcSHCSq3M
https://youtu.be/9EyeX8iSXbk?list=PL_neP5NgT0IVY-1eTVbyZ4DPRnbEqlMsm
https://youtu.be/IfisC5PVADk?list=PL_neP5NgT0IVY-1eTVbyZ4DPRnbEqlMsm
https://youtu.be/E4TKdO1DSoY
https://lederweb.awave.host/artikler/saadan-udvikler-du-din-relationelle-forstaaelse/

Du skal ogsa fungere som faglig sparringspartner. God faglig sparring er nemlig en anden vigtig
kompetence. Du skal give gode rad og stille de rigtige spgrgsmal, der pa tilsyneladende magisk vis
hjeelper medarbejderen i den rigtige retning: Sadan bliver du mester i faglig sparring

Procesbevidsthed (folgeskab)

Det er ligegyldigt, om du skal fa 2.000 ansatte til at blive mere effektive, eller du vil have dine tre kolleger
pa kontoret til at spare pa printerpapiret. Princippet er det samme. Se en video, der giver dig et
anderledes perspektiv pa, hvad det vil sige at lede andre og opna falgeskab. Det tager kun tre minutter:

Du er kun leder, hvis der er nogen, der gider fglge dig

Robust — mod og vilje i modvind

Som leder kan du ikke undga at komme i modvind en gang imellem: Nar en medarbejder skal fyres, nar
en politik skal overholdes, og nar du er uenig i din chefs beslutning. Disse situationer tester dit lederskab.
Kan du modsta pres og forblive tro mod dig selv? De gode ledere star nemlig fast pa personlige
grundveerdier. Det gor dem autentiske, og det er en eftertragtet egenskab hos ledere: Kend og sta fast

pa dine veerdier

Kommunikativ omhu

Du er genstand for konstant opmaerksomhed. Dine ord har vaegt, og du bliver afleest pa alle dine signaler.
Derfor er du afhaengig af klar, begavet og autentisk kommunikation og kropssprog, hvis du vil lykkes.
Dine medarbejdere og lederkolleger skal vide, hvor de har dig. De skal stole pa, at du er dygtig og ved,
hvad du taler om. Og sa skal de have tillid til dig som menneske: Kropssproget afslgrer din styrke som
leder

Det ekstra svaere

Der er ogsa nogle ting, der er rigtig sveere, nar du lige er startet i dit lederjob. Heldigvis har mange andre
keempet med preecis det samme fgr dig. Nar man spearger nye ledere om det svaereste ved jobbet,
peger de fleste af dem pa det at kridte sin egen bane op som leder, og vinke farvel til de kollegiale
relationer.

Her far du nogle veerktgjer og artikler, der kan klaede dig pa til den svaere del af jobbet.

Vinke farvel til kolleger
Dine tidligere kolleger er blevet dine nye medarbejdere. Det er en af de starste udfordringer for nye
ledere. Udnaevnelsen fra kollega til leder abner dgren for nye muligheder, men ogsa for mange

faldgruber og konflikter. Fra kollega til leder: De 6 faldgruber

Doje med ensomheden

Det kan fgles ensomt, nar du ikke kan dele bekymringer og de upopulaere beslutninger, du ma traeffe pa
egen hand. Men du kan ogsa fgle dig ensom — tilsyneladende helt uden grund. Laes om lederrollens
ensomhed, og hvordan det kan blive mindre ensomt, hvis dine medarbejdere — og du selv - kan rumme,
at du ind imellem begar fejl: Derfor fgler mange ledere sig ensomme

Traede i karakter
Du er leder — maske for medarbejdere, der fgr var dine kollegaer. Selvom du fgler dig, som den du altid
har veeret, sa ser andre dig nu som en autoritet. Du har faet en magt, som du forventes at udgve. | sma


https://lederweb.awave.host/artikler/saadan-bliver-du-mester-i-faglig-sparring/
https://lederweb.awave.host/artikler/du-er-kun-leder-hvis-der-er-nogen-der-gider-foelge-dig/
https://lederweb.awave.host/artikler/er-du-tro-mod-dine-vaerdier/
https://lederweb.awave.host/artikler/kropssproget-afsloerer-din-styrke-som-leder/
https://lederweb.awave.host/artikler/fra-kollega-til-leder-de-6-faldgruber/
https://lederweb.awave.host/artikler/derfor-foeler-mange-ledere-sig-ensomme/

film fra Vaeksthus for Ledelse giver Jens Arentzen blandt andet rad om, hvordan du tager den magt og
autoritet pa dig, og samtidig bevarer dig selv: Treed i karakter som leder

Prioritere — kunne sige nej

For mange ledere er det en kaephest, at dgren altid star aben, og at intet problem er for stort eller smat.
"Bare kom til mig.” Og den indstilling er sund, hvis du vil veere en lyttende og aben leder. Men du kan
veere for meget til radighed. Laes fem rad om, hvordan du siger nej med god samvittighed: Sig nej med

god samvittighed

Valge sine ord med omhu

Som leder kommunikerer du hele tiden. Ogsa nar du tror, du ikke gor det. Det betyder noget for dine
medarbejdere, hvad du siger, hvordan du siger det og din holdning, nar du siger det. Laes her, om den
verbale kommunikation, den ubevidste kommunikation og kropssproget: Advarsel: Alt hvad du siger og
gor bliver tolket

Test dine holdninger og din viden
Vi har lavet to quizzer, der bringer vigtige emner og overvejelser i spil for isaer de nyere ledere. Den ene

inviterer dig til at reflektere over nogle af de vigtige spergsmal, man ma stille sig selv som leder, mens den
anden sammenligner dine holdninger med andre lederes.

Quiz 1: Lederens sporgsmal til sig selv

Her far du seks spgrgsmal til eftertanke. Nar du har overvejet dit eget svar, kan du klikke vores frem.

Hvorfor er relationen vigtigere end sagen? v

Svar: Undersagelser viser gang pa gang, at vi vaegter sympati hajere end kompetence, nar vi skal
veelge, hvem vi vil arbejde sammen med. Derfor giver det mening, at et afggrende treek hos
succesfulde ledere er deres evne til at skabe relationer.

Skal du aktivt bruge din magt som leder? v

Svar: Ja. Lederskab er magt, selvom det kan veere et lidt upopuleert ord. Der er ting, som det nu er
dig, der bestemmer. Andres gjne ser dig nu som en autoritet. Den skal du leve op til ved at lede og
fordele og bestemme, hvad pengene og resurserne skal bruges til. Og de fleste medarbejdere seetter
faktisk pris pa, nar der er nogen, der tager lederskabet pa sig, hvis de kan vise en retning og

begrunde den. Du skal ikke overvurdere din egen betydning, men du skal finde din egen made at
repraesentere din magt. For du har den.


https://lederweb.awave.host/artikler/traed-i-karakter-som-leder/
https://lederweb.awave.host/artikler/sig-nej-med-god-samvittighed/
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https://lederweb.awave.host/om-at-blive-og-vaere-leder/#

Er "lederen" en rolle, du skal patage dig?

Svar: Nej. Hvis du fgler, at du skal spille en rolle, nar du fx tager ordet som leder, kan det veaere et tegn
pa, at du ikke er tilpas eller afklaret i situationen. Hvis du som leder ikke fremstar autentisk og som
"dig selv”, vil det far eller siden skabe problemer. Pa den made handler ledelse ikke om at spille en
rolle, men om at tage ansvar for nogle bestemte ledelsesopgaver, som du skal Igse.

Skal du som ny leder forsgge at gore dig populeer blandt dine medarbejdere?

Svar: Nej. Popularitet er en vare, man let kan komme til at kebe for dyrt, og prisen kan vaere din
troveerdighed som leder. Du skal selvfalgelig ikke bevidst ggre dig upopulaer, men hvis du bruger din

lederrolle til at sgge anerkendelse og popularitet, bgr du overveje, om du kan opna det samme et
andet sted

Hvordan kan du skabe balance mellem tillid og kontrol blandt dine?

Svar: Det er sveert bade at vise tydelig tillid til dine medarbejderes metoder, lgsninger og
kompetencer og samtidig sikre, at alting taler for, at du indfrier de malsaetninger, du selv bliver stillet.
Men du kan forsgge at finde den svaere balance ved klart at definere for dine medarbejdere, hvad der

skal leveres og hvornar, men lade metoderne veere op til faelles diskussion. Gjort rigtigt skaber det
bade tryghed og motivation.

Spgrgsmal: Hvad kan du ggre for at handtere det, hvis du fgler dig ensom som? v

Svar: For det fgrste skal du anerkende og vide, at du ikke er et isoleret tilfzelde. Ensomhed er helt
almindeligt for ledere. Og for det andet kan du ved at inddrage andre i din bearbejdelse af disse
folelser ogsa styrke din evne til at vaere og arbejde alene. Det skal selvfalgelig ikke vaere dine

medarbejdere, du traekker pa her. Det er en opgave, der hgrer til i din ledergruppe og i eventuelle
andre organisatoriske feellesskaber, du er en del af.

Quiz 2: Er du enig med andre ledere?

Her far du fem holdningsbaserede spargsmal, som du skal svare JA eller NEJ til. Der er som sadan ikke

nogen rigtige eller forkerte svar, men for hver spgrgsmal kan du se, hvor mange der har svaret det samme
som dig.
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