IKKE ALT KAN SIGES MED BLOMSTER
‘Samtaler om sygefraver

For Ignmodtagere og arbejdsgivere pa det offentlige arbejdsmarked




- Kommer jeg nogensinde tilbage?

Det er et spgrgsmal, mange stiller sig, nar de er syge
i lengere tid eller ofte er syge i kortere perioder. Og
spgrgsmalet er relevant nok. Hvert ar er der mange of-
fentligt ansatte, som er syge i flere maneder. Derfor kan
det betale sig for bade den syge og arbejdspladsen at
tage en samtale om sygefravaret.

SAMTALER KAN FA DEN SYGE

TILBAGE

PA JOBBET

Ikke for at kontrollere, men for at finde ud af, hvordan
den sygemeldte kan komme hurtigere tilbage pé jobbet.

Denne pjece henvender sig bade til medarbejdere og
ledere pa offentlige arbejdspladser. Den fortzller om
fordelene ved at holde samtaler om sygefravar, og hvad
der kan komme ud af disse samtaler.




LANG TIDS

SYGDOM?

DET SKER KUN FOR NABOEN

Syg i lengere tid? Det sker ikke for mig. Ofte syg i kort-
ere perioder? Nej, heller ikke. Det sker for nahoen,
maske, men ikke mig.

Sadan tenker de fleste af os, nar vi ikke selv har prgvet
at vare syge i lengere tid eller sygemeldt ofte. Men
hvad nu, hvis det er dig, der er naboen? Hvis det er dig,
der en dag bliver alvorligt syg?

Det er nemlig ikke helt usandsynligt, for hvert ar bliver
mange offentligt ansatte syge i mange uger.

N&, ja, nogle uger, tenker du méaske. Men for mange
langtidssyge bliver ugerne til maneder. Og ar. Det viser
sig for eksempel, at kun 1 ud af 3 af de ansatte, der har
vaeret sygemeldt med rygproblemer i 3 maneder, vender
tilbage inden for 1 ar.

Heldigvis behgver det ikke ga s& galt. Erfaringer viser
nemlig, at du i mange tilfelde nemmere kan komme
tilbage til jobbet, hvis du taler med din leder om dit syge-
fraveer og finder ud af, om der er noget ved dit arbejde,
der kan @ndres.




HVAD KAN DU

BLIVE SYG AF?

Der er tusinder af arsager til, at du kan blive syg:
Trafikulykker, salmonellainfektioner, kreft og blod-
propper osv. Men det kan ogsa vaere noget pa din
arbejdsplads, der ggr dig syg.

Maske er dine arbejdsdage sé stressede, at det ender
med, at du far en depression. Maske bliver du udbraendt
pa grund af psykisk pres. Eller du belastes af tunge Igft og
far en diskusprolaps, eller arbejdet nedslider din krop.

Det kan ogsa veere, at du mangler at have indflydelse pa
din arbejdsdag, at du ikke far opbakning og stgtte, eller
at du udsattes for sexchikane eller mobning og derfor
gar ned med flaget.
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HVAD BEKYMRER DIG

NAR DU BLIVER SYG?

Det siger sig selv, at det ikke er sarlig muntert at
vaere syg i flere uger eller maneder. Eller ofte vare
sygemeldt i korte perioder.

Det kan trgste med de sgde hilsner, blomster og choko-
lade fra lederen og kollegerne. Men nar chokoladen er
spist og blomsterne visnet, rammes de fleste af negative
tanker.

Det er helt naturligt at blive usikker og fa tanker som:
“Kommer jeg nogensinde tilbage pa jobbet?”, “fyrer de
mig?”, “foreldes mine kvalifikationer?”, “hvad tenker
kollegerne?”, “hvad tanker familien og vennerne?” og

“er jeg overhovedet noget vaerd, nér jeg bare er syg her-
hjemme?”. Men selvfglgelig vil din arbejdsplads have
dig tilbage, og dine kolleger tenker pa dig og haber, du
snart kommer tilbage. Og hvis dit helbred tillader det,
er det klart, at du skal tilbage.

Undersggelser viser nemlig, at det kan vaere godt for
din livskvalitet og dit helbred, at du holder dig i gang.
Det fgrste skridt pa vejen tilbage til jobbet er, at du og
din leder tager en god samtale om, hvordan du har det.
| samtalen kan | komme ind p&, hvad bade du og din
arbejdsplads kan ggre, for at du kan komme tilbage.




HVAD TAENKER

DIN LEDER

NAR EN MEDARBEJDER BLIVER SYG?

Lad os prgve at kigge din leder over skulderen. Nar
du eller en af dine kolleger er syg, er det jo altid en
forstyrrelse af den daglige arbejdsgang.

Nar sygdommen sa viser sig at vare uger og maneder,
bliver det let til noget af et problem for hende. Der er
opgaver, der ikke bliver Igst, de andre medarbejdere ma

arbejde hardere, og da din leder ikke ved, hvornar du
kommer tilbage, kan hun fa mange udfordringer med at
planlegge for den tid, du er syg. Din leder og arbejds-
plads vil derfor hellere end gerne have dig tilbage sa
hurtigt som muligt. Det er altsa ogsa af stor veerdi for
din leder at holde en samtale med dig.




Tips til ledere

- Vis omsorg. Tag hurtigt kontakt, hvis en medarbejder
bliver syg, og overvej, hvordan du tager kontakt.

+ Sgrg for, at din medarbejder forstar, at samtalen er et
tilbud om hjzlp — ikke en kontrol.

« Vear aben bade overfor din medarbejder og for, at der
kan vare forhold pa arbejdspladsen, der skal @ndres.

Inden samtalen

- Var opdateret med jeres fravarspolitik.

- Sat dig ind i reglerne for, hvad du ma spgrge om.

Husk, at din medarbejder ikke har pligt til at oplyse om
sygdommens art.

» Sgrg for, at du har opbakning fra den gverste ledelse til

at handle for at hjzlpe din medarbejder tilbage.

+ Samtaler om sygefravar er fglsomme og kan vare van-

skelige. Var derfor sa forberedt, du kan.




SAMTALEN

KAN LASE PROBLEMER

En samtale om sygefravar er et tilbud om hjalp fra
din arbejdsplads. Du har spgrgsmal og tvivl om din
personlige fremtid og jobbet. Din leder har ogsa
spgrgsmal om, hvad der skal til, for at du kan komme
tilbage. Derfor er det oplagt, at | tager en samtale om
dit sygefraver.

Det kan virke som en lidt sver samtale for jer begge.
Du kan fgle, at den kun er til for at kontrollere dig. Din
leder kan fgle, at hun blander sig i noget, der hgrer dit
privatliv til. Men der er fordele for jer begge ved at holde
samtalen. Samtale fremmer forstaelsen mellem jer, nar

| taler om jeres forventninger og bekymringer. Alt, hvad
du siger under samtalen, er fortroligt i forhold til de an-
dre pa din arbejdsplads.

Og du haringen pligt til at sige, hvad du fejler. Husk, at
formalet med samtalen ikke er at kontrollere eller presse
dig til at komme tilbage i en fart — men at hjalpe dig og
finde ud af, om der er noget, arbejdspladsen kan ggre,
for at du kan komme helt eller delvist tilbage.

Maske er der noget i arbejdsmiljget, der skal &ndres,
maske skal du have hjelpemidler eller &ndrede opgaver
og rutiner.




HVEM SKAL MED 06 HVOR SKAL _

SAMTALEN FOREGA

Du er selv med til at bestemme, hvem der skal vare
med til samtalen.

Maske er det bare dig og din leder, men det kan ogsa
tenkes, at der skal vare andre med til samtalen. Det
kan vare en tillidsrepraesentant, en kollega, en arbejds-
miljgekspert, din lege eller andre.

Hvis din naermeste leder maske er en del af grunden
til, at du er blevet syg, vil det vare naturligt, at du har
samtalen med en overordnet leder.

Hvor skal samtalen sa forega?

Den kan naturligvis forega pa arbejdspladsen, men hvis
det skaber en mere afslappet stemning at mgdes pa
en café eller hjemme hos dig, er det oplagt at holde
samtalen der. Eller samtalen kan forega i telefonen. Det
vigtigste er, at | taler sammen.




HVILKE EMNER

Noget af det vigtigste ved samtalen er, at | sammen
finder ud af, om der er noget pa arbejdspladsen, der
kan @ndres, sa du nemmere, og maske gradvist, kan
komme tilhage pé jobbet.

Nar du forbereder dig pa samtalen, er det derfor en god
idé, at du skriver alle de ting ned, som du mener kan
vare et problem for at vende tilbage. Tunge lgft, for
stressende hverdag, mobning, for meget stgj — alt hvad
du kan komme i tanke om.

Sat dig ogsa ind i fravaerspolitikken pa dit arbejde
og spgrg evt. din tillidsrepresentant. Tillidsrepraesen-
tanten kan ogsa give dig rdd om, hvad du kan forberede
til samtalen.

KAN | TALE OM?

Nar du og din leder mgdes, er det praktisk, at | bliver
enige om, hvad der skal ske under mgdet.

G4 hvert punkt igennem og sgrg for, at du far sagt alt
det, du gerne vil sige. Vear ikke bange for at komme med
kritik og forslag. Skriv evt. et referat af, hvad | aftaler.
Her er en rekke oplagte emner, | kan komme ind pa:

1. Hvordan er udsigten til, at du kan komme tilbage
— evt. gradvist?

Hvad kan din arbejdsplads ggre for at hjzlpe?
Skal der ske @ndringer ved jobbet/arbejdspladsen?
Hvad skal der ske nu (hvem ggr hvad, og hvornar)?

Skal | mgdes igen, og hvornar?




HVAD AN SAMTALEN

Hvis det viser sig, at du kan komme tilbage inden for
en overskuelig fremtid, men at det vil krave, at der
sker @ndringer, er det vigtigt, at | under samtalen af-
taler, hvad der skal ske.

Maske kommer | frem til, at du kan vende tilbage, men
at det skal ske gradvist. Maske skal din arbejdstid vare
fleksibel. Maske skal du have nye arbejdsopgaver. Eller
feerre. Maske skal du videreuddannes. Maske skal du
have mere indflydelse pa din arbejdsdag.

Det kan ogsa tenkes, at du skal have tekniske hjlpe-
midler: En ny stol, specielt tastatur, sterkere lampe,
afskermning mod stgj. Maske aftaler |, at din leder i
hgjere grad skal stgtte og opmuntre dig i det daglige

FARE TIL?

arbejde og vere opmarksom pa ting, der virker searligt
stressende for dig.

Det kan vare mindre ting, der skal til, for at du kan vende
hurtigere tilbage til arbejdet. En samtale kan pd den
made blive den “raske snak”, som kan hjalpe dig hurti-
gere tilbage pa jobbet.

Ty




SAMTALER OM SYGEFRAVAR

Denne pjece henvender sig bade til medarbejdere og
ledere pa offentlige arbejdspladser. Den fortller om
fordelene ved at holde samtaler om sygefravaer, og hvad
der kan komme ud af disse samtaler.

Pjecen er led i en kampagne om vardien af at fgre en aktiv
dialog om sygefravaer. Kampagnen blev aftalt ved treparts-
forhandlingerne i 2007 mellem arbejdsmarkedets parter.

Pa www.RaskSnak.dk kan du se film om personlige
overvejelser i forbindelse med sygefravaer og finde ma-
teriale, der belyser, hvordan sygefravaer kan modvirkes.

Kampagnen er blevet til i et samarbejde mellem Ignmod-
tagere og arbejdsgivere pé det offentlige arbejdsmarked:
CFU, KTO, Sundhedskartellet, Danske Regioner, KL og
Personalestyrelsen.
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