ot ane VAKSTHUS
LEDELSE FOR
fleksibilitet @LEDELSE

Drejebog til workshop om fleksibilitet

Denne drejebog hjselper jer, der som ledere og/eller konsulenter skal facilitere workshoppen,
godt igennem hele forlobet. @velserne og processen er afpravet, men du kan selvfalgelig veelge
atjustere forlgbet, sa det passer til jeres situation og behov.

Tilpas materialet til jeres egne forhold

Workshoppen kan gennemfares pa alle kommunale arbejdspladser, men er ikke rettet mod et
bestemt fagomrade. Det betyder, at noget af indholdet er ret overordnet og generelt. Derfor kan
det vaere gavnligt, at | selv tilpasser materialet og workshopforlgbet til jeres fagomrade, sa det
bliver sa relevant som muligt.

Deltagerantal
Workshoppen er beregnet til en afdeling/enhed og vil fungere bedst med 5-20 deltagere. Hvis | er
flere eller feerre, er det en god idé at ga @velserne igennem og tilpasse processen.

Med eller uden videooplaeg
| kan afvikle workshoppen pa to forskellige mader:

1) Med videooplaeg. Brug filen Version 1 med videoer. Her har Vaeksthus for Ledelse har ind-
spillet tre forskellige faglige miniopleeg som videoer, som indgar undervejs i forlgbet. Du skal
selv sta for rammesaetning, overgange og at facilitere gvelserne som beskrevet i drejebogen.

2) Med egne oplaeg. Brug filen Version 2 uden videoer. Her finder du en raekke slides til de
forskellige miniopleeg, som du selv skal holde - og kan tilpasse efter behov. Resten af facilite-
ringen er den samme som ovenfor.

Varighed
Workshoppen tager som udgangspunkt tre timer inkl. én pause, men | kan forkorte, udvide eller
omprioritere den efter behov, fx give mere tid til nogle af gvelserne.

Det skal du bruge som facilitator

e Post-it’s.

* Kuglepenne.

o Enprintet (tilpasset) drejebog.

« Printede gvelsesark fra materialepakken; det fremgar pa forste side, hvor mange ark | skal
bruge.
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Program for workshoppen

De indrammede hvide felter er dine rammesaetninger og indlaeg (eller video).

De bla felter er feelles ovelser.

Varighed

Indhold

2 min.

Introduktion

« Forteel om formal for dagen: Hvorfor har | sat dette tema pa dagsorde-
nen?

» Forteel om rammer for dagen: Tid, pauser, variation mellem oplseg og
gvelser.

7 min.

Miniogvelse: Nar jeg teenker pa fleksibilitet, taenker jeg pa...

Hvad skal ske: Alle deltagere skriver det/de ord, der falder dem ind, pa en
post-it. Facilitator gar en runde, lader deltagerne fortaelle kort om deres ord
og saetter alle ord op pa veeggen.

Formal: At sikre, at alle hurtigt far sagt noget og give facilitator en fornem-
melse af, hvordan ordet fleksibilitet fylder i gruppen.

10 min.

Minioplaeg: Hvorfor tale om fleksibilitet netop nu?

Hvad skal ske: Afspil video ELLER forteel selv, hvorfor det er relevant at tale
om fleksibilitet nu. Videoen er 7,5 minut, sa der er plads til to-tre minutters
tilfgjelser og refleksioner.

Formal: At rammesaette, hvorfor dreftelsen af fleksibilitet er relevant netop
nu.

4 min.

Indholdsrammesaetning for workshoppen

Du kan fx neevne:

« Atnarvitaler om fleksibilitet, er praemissen, at det skal give mening for
bade borgere, organisationen og jer som medarbejdere. Fokus i dag er
primeert medarbejdernes perspektiv.

» Atviidagskal begynde en samtale og fa de ferste ideer til, hvordan vi
kan leegge et fleksibilitetspuslespil ud fra de muligheder, vi har.

¢ Atdethandler om:

1) Vores kerneopgave: Hvad er det vi SKAL lykkes med?

2) Vores rammer: Hvad er det fx for nogle love, overenskomster,
lokalaftaler, politiske aftaler, serviceniveauer, ressourcer mv., som
indrammer, hvad vi kan og ikke kan?

3) Hvad er de forskellige ansker til fleksibilitet i teamet?

4) Hvad kan | individuelt bidrage med til den faelles pulje, som kan mu-
liggere andres fleksibilitet? (Det kunne fx vaere dage/perioder, hvor
den enkelte kan mgde for, blive senere, tage ekstra vagter e.l.)

« Atnogle af de muligheder, vifar peget pa, maske er lige til at ga til, mens
andre kreever, at vi undersgger noget/arbejder videre.

s
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10 min.
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LEDELSE
@velse 1: Hvad er vores kerneopgave?

Rammesaetning af @velsen; du kan fx sige:
e Nufarlhver en post-it og skal med jeres egne ord skrive, hvad | teenker
som kerneopgaven i vores team. Der er ikke noget rigtigt eller forkert.

Hvad skal ske:

e 2 minutter individuelt - stille: Alle formulerer en post-it med, hvad de
mener, er kerneopgaven for teamet.

e 6 minutter i plenum: Facilitator tager imod og lzeser post-its op en af
gangen og szetter dem pa kerneopgaveplakaten.

e 2 minutter i plenum: Facilitator kommer med et forslag til en feelles
formulering pba. input og skriver den i midten pa kerneopgaveplakaten.

Formal: At sikre en fzelles forstaelse af kerneopgaven, som er med til at
definere mulighederne for fleksibilitet i teamet.

12 min.

Minioplaeg: Former for fleksibilitet

Hvad skal ske: Afspil video ELLER forteel selv om, hvordan | ser muligheder
i de fire forskellige former for fleksibilitet. Videoen er 9 minutter, sa der er
plads til tre minutters tilfgjelser og refleksioner.

Formal: At synligggre for teamet, at fleksibilitet kan have mange forskellige
former.

10 min.

@velse 2: Mine gnsker og bidrag

Rammesaetning af evelsen; du kan fx sige:

* Nufarlhverentodelt plakat. P4 den ene halvdel ma | gerne notere ALT
det, | kan komme i tanke om, at | kunne gnske jer, som ville gare jeres ar-
bejde endnu mere fleksibelt. Tag gerne afsaet i formerne, hvis det giver
mening. P4 den anden halvdel skal | notere den fleksibiliet, som | selv
vil kunne bidrage med til faellesskabet — og som méaske kan muliggere
mere fleksibilitet for en kollega.

Hvad skal ske:

e 4 minutter individuelt - stille: Udfyld bade gnsker og bidrag pa plakaten.

e 2x2minutter: Ga rundt i rummet og vis to kolleger jeres plakat og se
deres.

« 2 minutter individuelt - stille: Tilpas eventuelt egen plakat.

Formal: At give de forskellige deltagere anledning til at overveje, dels hvad
de selvdremmer om i et mere fleksibelt arbejdsliv, dels hvad de har mulig-
hed for at bidrage med til den feelles fleksibilitet.
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15 min. @velse 3: Vores gnsker og vores bidrag

Rammesaetning af @velsen; du kan fx sige:
» Nu skal vise pa jeres gnsker og bidrag i faellesskab.

Hvad skal ske:

« 3 minutter individuelt - stille: Udvaelg de vigtigste punkter fra egen pla-
kat (ca. 2-3 gnsker og 2-3 bidrag). Skriv dem evt. over pa post-its, som
facilitator kan modtage, eller lad facilitator skrive direkte pa de feelles
plakater.

« b minutter: Facilitator modtager og seetter post it’s pa den feelles gnske-
plakat (eller skriver direkte pa den). Laes post-it’s op undervejs.

« 5 min: Facilitator modtager og saetter post it’s pa den feelles bidragspla-
kat (eller skriver direkte pa den). Laes post-it's op undervejs.

« 2 minutter: Facilitator samler op og runder gvelsen af.

Formal: At kigge pa den feelles pulje af ensker og bidrag. Hvis alle fx gnsker
tidligt fri fredag, bliver det tydeligt, at det er sveert at indfri. Malet er at finde
gnsker og bidrag, som kan understgtte hinanden?

20 min. Ovelse 4: Hvad er rammerne?

Rammesaetning af @velsen; du kan fx sige:

« Som den sidste af de fire puslespilsbrikker skal vi nu se pa rammerne.
Hvad er det fx for nogle overenskomster, lokalaftaler, politiske aftaler,
serviceniveauer, ressourcer mv. som indrammer, hvad vi kan og ikke
kan. Det skal visammenholde med vores kerneopgave og listerne over
vores gnsker og bidrag.

Det kan veere en god idé at leder/facilitaro udfylder denne plakat pa for-
hand og praesenterer den for deltagerne, som sa sammen kan supplere og
tilrette den den.

Hvad skal ske:

e Cirka 15 minutter: Hvis | er under 10 deltagere, sa tag en drgftelse i
plenum, hvor deltagerne kan pege pa elementer ved jeres rammer,
som enten skaber muligheder eller begraensninger i de fire bokse. Skriv
labende ned som facilitator.

e Cirka 15 minutter: Hvis | er over 10 deltagere, sa lad deltagerne i grupper
af cirka tre drefte, hvad der kunne veere relevant i de fire bokse, og tag
derefter en opsamlingsrunde i plenum.

e Cirka 2 minutter: Facilitator samler op og runder gvelsen af.

Formal: At synliggere de muligheder eller begraensninger for fleksibilitet,
der ligger i rammerne hos jer.
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15 min.

Ovelse 5: Vores muligheder

Rammesaetning af evelsen; du kan fx sige:

e Nar vinu har lagt de fire puslespilsbrikker, hvilke muligheder for fleksibi-
litet har vi sa faktisk hos 0s? Lad os se bade pa dem, der er lige til at ga
til, og dem, der kreever, at vi undersgger mere.

Hvad skal ske:

e Cirka 10 minutter i sma grupper: Udfyld plakaten sammen. Sgrg for, at
alle ideer og muligheder kommer med.

o Cirka 2 minutter: Alle gruppernes mulighedsplakater haenges op rundt i
rummet, uden at de praesenteres.

Formal: At fa konkrete ideer/muligheder frem og fa dem opdelt i "lige til at
gatil” og "undersege mere”.

10 min.

Minioplaeg: Dilemmaer i fleksibilitet

Hvad skal ske: Afspil video ELLER forteel selv om, hvordan | ser pa de
dilemmaer, der kan felge med fleksibiliteten. Videoen er 7,5 minut, sa der er
plads til 2-3 minutters tilfgjelser og refleksioner.

Formal: At abne samtalen for, at arbejdet med gget fleksibilitet ikke lgser
alle problemer. Det kan ogsa indebaere dilemmaer, som det er vigtigt, at |
som team udforsker og taler abent om.

20 min.

Ovelse 6: Dilemmaer

Rammeseetning af evelsen; du kan fx sige:

» Atarbejde med gget fleksibilitet laser ikke alle problemer og kan ogsa
indebaere dilemmaer. Nu skal vi dykke ned i, hvilke dilemmaer der ma-
ske kan fylde hos os, og hvordan vi kan forholde os til dem.

Hvad skal ske:

VERSION 1: Draftelse i grupper ogi plenum med afszet i de fire typer af

dilemmaer.

e 5 minutter i tremandsgrupper: Draft, hvilke af de fire dilemmatyper der
fylder mest hos jer, og hvordan de kunne se ud i hverdagen. Er der andre
typer af dilemmaer pa spil?

e Cirka 10 minutter i plenum: Feelles drgftelse styret af facilitator.

» 2 minutter i plenum. Facilitator samler op.

VERSION 2: Draftelse i grupper med afszet i dilemmakort og kort

opsamling.

» 14 minutter i grupper af cirka tre: Hver gruppe treekker et dilemmakort
fra bunken og drefter det. Traek et nyt kort, hvis det valgte ikke er rele-
vant for jer, eller hvis | bliver faerdige med det forste inden for tidsram-
men.

e Cirka 3 minutter: Facilitator samler op.

Formal: At fokusere dialogen pa de typer af dilemmaer, der er seerligt rele-
vante for jer, samt at fa dreftet realistiske situationer, som ikke er fra jeres
egen hverdag.

s
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25 min. @velse 7: Hvad sa herfra?

Rammesaetning af @velsen; du kan fx sige:

* Nuerworkshoppen ved at veere slut, og vi skal i faellesskab aftale, om
der er nogle konkrete handlinger, vi vil g& videre med. Det kan veere
storre indsatser - eller mikrohandlinger, vi vil prave af.

Hvad skal ske:

« 5 minutter parvis: Alle deltagerne gar parvis rundt og ser pa plakater-
ne fra evelse 5: Vores muligheder. Hvert par drgfter, hvad de synes er
spaendende ideer at arbejde videre med.

e 10 minutter i plenum: Facilitator veelger (eventuelt sammen med leder)
og forteeller, hvor mange ideer der skal arbejdes videre med i denne
omgang. Facilitator styrer en plenumdrgftelse, hvor deltagerne med
afsaet i plakaterne kan nominere ideer.

» 10 minutter i grupper af tre-fem: Nar det gnskede antal ideer er udvalgt,
skal de konkretiseres i et simpelt skema med tre hovedpunkter:

1) Hvad vil vi prgve af?
2) Hvem gor hvad og hvornar?
3) Hvornar og hvordan vil vi falge op?

De valgte ideer fordeles ud til grupper, sa hver far ét skema at udfylde.

Formal: At prioritere mellem de handlemuligheder, | har fundet, og skitsere

en plan for det videre arbejde med dem.

5 min. Opsamling pa dagen

Facilitator takker for indsatsen, deler sine umiddelbare tanker om forlgbet
og forteeller, hvad der skal ske herfra.




